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一、基本情况

（一）项目概况

生活垃圾处理费项目全面贯彻党的十九大和十九届二

中、三中、四中全会精神，深入落实习近平总书记视察山东

重要讲话、重要指示批示精神，按照生态文明建设总体要求，

牢固树立创新、协调、绿色、开放、共享的新发展理念，遵

循“减量化、资源化、无害化”原则，积极推动菏泽市牡丹

区生活垃圾焚烧发电；严格按照山东省发展和改革委员会关

于印发《山东省生活垃圾焚烧发电实施方案（2019-2030）》

的通知（鲁发改环资〔2020〕516号）中的工作要求开展此

项目，实现菏泽市牡丹区域内生活垃圾得到有效处理，改善

居民生活环境，促进资源的有效利用及绿色可持续发展。

为实现生活垃圾的资源化、减量化、无害化处理，菏泽

市牡丹区环境卫生服务中心与光大环保能源（菏泽）有限公

司、菏泽锦江环保能源有限公司签订协议，积极推进生活垃

圾焚烧发电，菏泽市牡丹区环境卫生服务中心按照 60元/吨

的处理标准向两个公司支付垃圾处理服务费，垃圾处理服务

费按照垃圾处理结算量与处理标准决定。

（二）资金情况

2023 年生活垃圾处理费项目年度申请预算资金为 1200
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万元，分市、区两级资金按 4:6 比例拨付，截至 2023 年 12

月 31日，资金已到位 1124.67万元，其中共拨付给光大 790.42

万元，拨付给锦江 334.26万元。

二、评价结论和主要绩效

（一）评价结论

该项目绩效评价得分 82.17分，评价结果为“良”。

生活垃圾处理费项目绩效评价得分情况表

一级指标 指标分值 得分 得分率

决策 17 12.8 75.29%

过程 23 12.87 55.96%

产出 31 30 96.77%

效益 29 26.5 91.38%

合计 100 82.17 82.17%

（二）主要绩效

1.生活垃圾处理流程完整明确

生活垃圾处理费项目实施过程中，菏泽市牡丹区环境卫

生服务中心根据实施方案和协议要求及时支付生活垃圾处

理服务费用；光大环保能源（菏泽）有限公司与菏泽锦江环

保能源有限公司确认垃圾量并接收，通过发酵处理，对垃圾

污水回收再利用，其余垃圾入炉焚烧发电，焚烧剩余残渣用

于制作砖块等，为防止气味污染，厂内利用负压通风。整个

项目流程运行顺畅，保障了生活垃圾处理费项目长期、有效

地执行。

2.生活垃圾处理成效显著
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生活垃圾处理费项目 2023年度完成 27.35万吨的生活垃

圾处理，并通过生活垃圾焚烧发电，向电网输送电力获得有

效收入。项目的实施促进了当地经济效益、生态效益、可持

续发展效益的有机结合，提高了资源利用率，有效缓解了环

境压力。

三、存在主要问题

（一）项目监督管理不严密

菏泽市牡丹区环境卫生服务中心仅制定了《牡丹区城区

环境卫生作业质量考核办法》，采用百分制量化的考核方式，

重点对人工保洁、机械作业、设施、垃圾清运等工作实行“日

检查、周小结、月考核、年总评”的形式，但未能有效针对生

活垃圾处理费项目，因此未能及时落实项目监督工作。

（二）项目长效管理机制不到位

菏泽锦江环保能源有限公司已制定项目管理制度、指标

考核办法、员工违纪违规行为处分规定等机制，设置内容较

为完善，但评价组未发现生活垃圾入场处理及设备检修的管

养长期机制相关资料；光大环保（菏泽）有限公司未设立长

效管理机制。

综上所述，当前项目实施单位未建立发酵、焚烧、填埋、

发电一系列垃圾处理管理制度，未建立停炉检修、日常巡查

等生活垃圾运行管护制度，不具备常态化、长效化的管理制

度。

（三）项目资料管理不规范
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光大环保（菏泽）有限公司与菏泽锦江环保能源有限公

司出具的无害化处理垃圾量确认单存在两个问题，一是确认

单中市区与乡镇数据不统一，如光大环保（菏泽）有限公司

牡丹市区生活垃圾无害化处理量确认单只包含来源、总量及

金额，数据不够全面，而乡镇生活垃圾无害化处理量确认单

还包含了车辆数、单价及物业公司并且垃圾来源更详细。二

是确认单中菏泽市、牡丹区两级费用承担信息不够完整，如

菏泽锦江环保能源有限公司生活垃圾无害化处理量确认单

对于市、区两级承担比例未作标注，同时只体现了总价，未

区分市、区两级付费明细。三是未将垃圾清运单与垃圾处理

量确认单进行严格分类保存、制作统计台账，项目资料管理

条理性有待提高。

（四）成本测算依据不合理

在生活垃圾处理费项目的核算过程中，目前主要依据垃

圾进厂量来进行费用核算，然而在同行业的其他地市，处理

费用核算依据为入炉量。垃圾进厂量与入炉量之间存在一定

的差距，经查询差额比例一般为 15%—30%。由于牡丹区垃

圾处理费依据进厂量进行核算，可能会使最终确定的处理费

用与实际有效处理的垃圾量所对应的成本产生偏差，不利于

成本的精确控制与合理分配。

四、相关建议

（一）预算部门建立健全监督管理制度，落实监督责任

1.建立健全全过程项目管理制度
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建议菏泽市牡丹区卫生环境服务中心结合当地实际情

况，制定相应的监督制度及办法，为生活垃圾处理费项目的

实施公司制定行为模式和办事程序规则，同时构建全方位、

立体式的监督考核机制，完善质量考核办法，覆盖到生活垃

圾处理体系全过程，切实将监督考核结果与支付费用相挂钩。

同时应适时进行督促检查，对工作创新或获得通报表扬的，

在年度目标考核中给予加分；对履职不力造成严重影响或被

通报批评、曝光的，在年度目标考核中扣除相应分值，加强

全过程的质量监督控制。

2.建立健全资金管理办法

建立健全《牡丹区生活垃圾处理项目资金管理办法》是

确保资金得到有效、透明、合规采取的关键措施。首先，要

明确生活垃圾处理费支出标准、资金内控监管工作原则、任

务职责权限和控制程序，细化资金内控在资金支出、审批、

收支结算等关键环节的控制条件和控制标准，确保资金监管

内控要求嵌入到资金活动全流程。其次，要在管理办法中明

确资金审计监督机制，定期对资金的使用情况进行审计和评

估，发现问题及时纠正和处理。加强对项目资金使用的监督

检查，确保资金使用的合规性和透明度。最后，要完善项目

财务分析制度，对项目预算编制情况、预算执行情况进行分

析，提高资金使用效率。

（二）企业建立健全项目长效管理机制，保障长效发展

建立健全项目长效管理机制，首先需要着力于建立项目
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长效管理机制的空缺，建议光大环保（菏泽）有限公司以项

目管理方案入手，由整体到部分，从生活垃圾进场起，建立

生活垃圾处理制度、生活垃圾焚烧制度、生活垃圾飞灰填埋

管理制度，其中加入工作指标考核、工作人员考核办法、日

常巡逻准则、计划性检修条例等。其次，建议菏泽锦江环保

能源有限公司稳定推进现有的项目长效管理机制，将机制制

度化、常态化、长效化，深化长效管理，认真补齐长效管理

机制短板、修复工作漏洞。最后，光大环保（菏泽）有限公

司与菏泽锦江环保能源有限公司可以成立长效管理专项小

组，组织开展专题领学、辅导助学、现场教学、交流研学、

集体联学等，推动长效管理机制的落实。

（三）完善资料标准，规范资料管理

加强项目资料管理，推进资料管理规范性。建议光大环

保能源（菏泽）有限公司和菏泽锦江环保能源有限公司完善

垃圾量确认单制作标准，例如根据不同地区的垃圾清运量和

垃圾处理量凭证进行分类列示，并在单据中明确垃圾来源、

处理方式、垃圾数量、处理标准、总支付金额等数据，提高

单据内容的明确性。另外，建议公司按月建立垃圾清运量与

处理量统计台账，便于按照相关要求核算垃圾处理服务费，

提高工作效率。

（四）提高成本测算依据合理性，保障费用核算准确性

建议按照进厂量与入炉量 25%的差额比例进行核算，以

便能够更加科学合理地反映出实际进行焚烧处理的垃圾量，
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使处理费用与实际处理工作更为匹配。通过引入这一差额比

例的核算方式，可以在一定程度上弥补当前核算依据单一的

不足，提高费用核算的准确性和公正性，有助于牡丹区生活

垃圾处理项目在成本管理和费用支付方面更加规范、合理，

同时也有利于与同行业的核算标准逐步接轨，保障垃圾处理

工作的可持续性与高效性开展。
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